ДОГОВОР №______
управления многоквартирным домом
г. Рязань
                             «_____» ____________ 2015 года
             Общество с ограниченной ответственностью «____________________________», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице директора ___________________________________, действующей на основании Устава, с одной стороны, и «Собственники» помещений многоквартирного дома, расположенного по адресу: г. Рязань, ул. _______________________, д.____________, в лице уполномоченного собственника ________________________________________________________________, свидетельство о праве собственности на жилое помещение ___________________________________
________________________________________________________________________________________, паспорт серии _____ №_________ выдан _______________________________________, дата выдачи __________, зарегистрирована по адресу: ___________________________________________________ ________________________________________________, именуемые в дальнейшем «Собственники», совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Предмет договора и общие положения

1.1. «Управляющая организация» по заданию «Собственников» в течение срока, установленного разделом 7 настоящего Договора, за плату обязуется выполнять работы и оказывать услуги по управлению многоквартирным домом, оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в таком доме, предоставлять коммунальные услуги собственникам помещений в таком доме и пользующимся помещениями в этом доме лицам, осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность.
1.2. Настоящий Договор является договором смешанного вида с особым правовым режимом.
1.3. Настоящий Договор является договором с множественностью лиц со стороны «Собственников» помещений. Условия  настоящего договора утверждены решением Общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, протокол  № _____ от «____» ____________ 20___г. года и являются одинаковыми для всех собственников помещений в данном многоквартирном доме.
1.4.  Состав общего имущества «Собственников» помещений в многоквартирном доме приведен в Приложении № 1 к настоящему Договору, которое является неотъемлемой частью Договора.

1.5. Перечень работ и услуг, выполняемых «Управляющей организацией» по настоящему Договору, утверждается «Сторонами» в Приложении №3 к Договору, являющемуся его неотъемлемой частью. Данный перечень работ и услуг является исчерпывающим, если иное не установлено дополнительным соглашением «Сторон». Приложение №3 настоящего Договора разработано с учетом состава, конструктивных особенностей, степени физического износа и технического состояния общего имущества, в зависимости от геодезических и природно-климатических условий расположения многоквартирного дома, а также исходя из минимального перечня услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. №290. 
1.6. Перечень услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме на конкретный календарный период определяется «Сторонами» в  Планируемом перечне работ необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества многоквартирного дома на соответствующий период (Далее – План работ). План работ содержит сведения о видах, объемах, периодичности и (или) сроках оказания услуг и выполнения работ по управлению многоквартирным домом и по содержанию и ремонту общего имущества помещений в многоквартирном доме на определенный период в течение срока действия Договора.
Работы и услуги по настоящему Договору выполняются в соответствии со Сметой расходов необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества многоквартирного дома на соответствующий период.
План работ на соответствующий период составляется «Управляющей организацией» на основании результатов сезонных технических осмотров исходя из объема финансирования, предусмотренного разделом 4 настоящего Договора. План работ на соответствующий период утверждается общим собранием собственников помещений дома по предложению «Управляющей организацией» (оформляется протоколом общего собрания собственников помещений), и подписывается уполномоченным собственником.  Первоочередному обязательному планированию независимо от волеизъявления «Собственников» при принятии решения на общем собрании подлежат услуги и работы, своевременное выполнение которых позволяет предотвратить гибель людей, нанесение вреда их здоровью и имуществу от следующих факторов:

воздействия (поражения) электрическим током;

взрыва газа;

термического поражения перегретой водой под давлением или паром;

падения с высоты из-за ненадежности крепления или отсутствия ограждающих конструкций, а также падения с крыши в зимний период наледи и снега;

обрушения фрагментов фасада;

падения посторонних предметов, незакрепленных элементов, расположенных на фасадах здания и пр.;

доступа в места, запрещенные для нахождения.
1.7. Выполнение Плана работ является для «Управляющей организации» обязательным. План работ выполняется «Управляющей организацией» при условии своевременного и полного в соответствии с условиями настоящего Договора, финансирования «Собственниками» услуг и работ по настоящему Договору. «Управляющая организация» не несет ответственности за несвоевременное выполнение Плана работ в случаях нарушения «Собственниками» обязательств, вытекающих из настоящего Договора (не предоставление своевременного доступа для проведения работ, задолженность по оплате за содержание жилья иные препятствующие выполнению работ и оказанию услуг действия «Собственников» либо конкретного собственника). В случае нарушения сроков выполнения Плана работ по вине «Собственников» (конкретного собственника) «Управляющая организация» самостоятельно производит корректировку выполнения Плана работ по видам и срокам выполнения работ или услуг в пределах принятых обязательств соразмерно финансированию по настоящему Договору.
1.8. Капитальный ремонт общего имущества многоквартирного дома не является предметом настоящего Договора. 
Проведение работ по капитальному ремонту силами «Управляющей организации» производится на основании отдельного договора за дополнительную плату в порядке, установленном жилищным законодательством РФ.
1.9. «Управляющая организация» обеспечивает проведение сезонных технических осмотров общего имущества многоквартирного дома на предмет его физического износа и выявления дефектов общего имущества. Необходимость проведения капитального ремонта общего имущества  устанавливается «Управляющей организацией» на основании нормативов и правил, установленных действующим законодательством, исходя из сроков службы конструктивных элементов и инженерного оборудования, а также на основании данных о фактическом состоянии общего имущества многоквартирного дома по результатам осмотров общего имущества на предмет степени его физического износа.
1.10. В случае, если в соответствии с законодательством о техническом регулировании физический износ общего имущества многоквартирного дома (его отдельные элементы) достиг уровня предельно допустимых характеристик надежности и безопасности, требующего проведения его ремонта (замены) в объеме, превышающем условия настоящего Договора (восстановительный ремонт), либо капитального ремонта, «Управляющая организация» обязана довести информацию об этом до сведения «Собственников». 

«Управляющая организация» считается исполнившей обязанность по информированию «Собственников» о достижении общим имуществом многоквартирного дома уровня предельно допустимых характеристик надежности и безопасности и необходимости проведения его капитального ремонта, если соответствующая информация в объеме, предусмотренном жилищным законодательством, будет доведена до сведения уполномоченного в соответствии с решением общего собрания собственников представителя «Собственников» заказным письмом с уведомлением либо письменно лично с распиской в получении. Если решением общего собрания «Собственников» такой уполномоченный собственник не определен, «Управляющая организация» доводит информацию до «Собственников» путем размещения соответствующей информации при входе в подъезды с фиксированием факта размещения информации на подъездах внутренними документами «Управляющей организации». 
1.11. При получении в соответствии с п. 1.10. Договора извещения «Управляющей организации» «Собственники» обязаны незамедлительно принять меры по проведению капитального ремонта либо восстановительного ремонта общего имущества за счет дополнительно собранных средств силами «Управляющей организации». В случае если для проведения восстановительного либо капитального ремонта в соответствии с градостроительным законодательством требуется специальное разрешение «Управляющая организация» имеет право самостоятельно привлекать специализированные организации для проведения таких работ.
1.12. «Управляющая организация» выполняет работы восстановительного и капитального характера на основании локальной сметы на ремонтные работы по Территориальным единичным расценкам на ремонтно-строительные работы (ТЕРр 81-04-2001) с применением прямых затрат.
1.13. В случае, если в соответствии с законодательством о техническом регулировании физический износ общего имущества многоквартирного дома (его отдельные элементы) достиг уровня предельно допустимых характеристик надежности и безопасности, требующего проведения его незамедлительного ремонта (замены) в объеме, превышающем предмет настоящего Договора или объем финансирования по настоящему договору и невыполнение таких работ в срочном порядке влечет угрозу причинения вреда жизни и здоровью проживающих в МКД лиц, ущерба общему имуществу «Собственников» помещений, личному имуществу «Собственников» помещений (нанимателей, пользователей, арендаторов), имуществу, находящемуся в муниципальной либо государственной  собственности, а «Собственники» в течение 30 дней с момента уведомления уполномоченного собственника не приняли мер по его ремонту, настоящим «Собственники» поручают «Управляющей организации» выполнить работы по восстановительному ремонту общего имущества в необходимом объеме на основании составленных её специалистами дефектной ведомости, а также локальной сметы на ремонтные работы по Территориальным единичным расценкам на ремонтно-строительные работы (ТЕРр 81-04-2001) с применением прямых затрат. К затратам согласно настоящего пункта относятся также затраты на проведение строительно-технической экспертизы, не предусмотренные локальной сметой на выполнение работ.
1.14. Необходимость проведения восстановительного ремонта в соответствии с пунктом 1.13. настоящего Договора, а так же необходимый объем работ определяется «Управляющей организацией» самостоятельно в соответствии с действующим законодательством.

1.15. Восстановительный ремонт, предусмотренный пунктом 1.13. Договора производится при условии извещения «Собственников» по правилам абз. 2 п. 1.10. Договора, о необходимости проведения такого ремонта и о стоимости ремонтных работ.
1.16. «Собственники» в лице уполномоченного представителя обязаны принять выполненные  согласно п.1.13. Договора работы и подписать акт выполненных работ в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента предъявления Акта на подпись. В случае, если уполномоченный собственник не избран или истек срок его полномочий, подписать Акт выполненных работ может любой собственник помещения в многоквартирном доме.
В случае не подписания акта выполненных работ и непредоставления мотивированного отказа от подписи в течение 5 рабочих дней работы считаются принятыми.

1.17. Восстановительный ремонт, предусмотренный пунктом 1.13. настоящего Договора,  не являющийся предметом настоящего Договора, компенсируется «Собственниками» в размере стоимости работ по локальной смете (п.1.13 Договора) в течение 1 (одного) месяца с момента принятия работ по правилам п. 1.16. Договора. «Собственники» несут обязанность по возмещению «Управляющей организации» расходов на восстановительный ремонт соразмерно доле в праве долевой собственности на общее имущество многоквартирного дома.
1.18. В случае неисполнения «Собственниками» обязанности, предусмотренной п. 1.17.Договора, «Управляющая организация» вправе требовать возмещения понесенных на проведение работ расходов в порядке, предусмотренном действующим законодательством, в том числе в судебном порядке.
1.19. В состав услуг и работ по Договору не входят:

а) содержание и ремонт дверей в квартиры, дверей и окон, расположенных внутри жилого или нежилого помещения, не являющегося помещением общего пользования. Указанные действия осуществляются собственниками соответствующих помещений.
б) утепление оконных и балконных проемов, замена разбитых стекол окон и балконных дверей, утепление входных дверей в квартирах и нежилых помещениях, не являющихся помещениями общего пользования. Указанные действия осуществляются собственниками соответствующих помещений.
в) уборка и очистка земельных участков, не входящих в состав общего имущества (земельных участков не поставленных на государственный кадастровый учет и границы которых не определены на местности), а также озеленение территории и уход за элементами озеленения (в том числе газонами, цветниками, деревьями и кустарниками), на таких земельных участках. Указанные действия осуществляются собственниками соответствующих земельных участков;
г) ремонт и замена абонентских почтовых шкафов;

д) ремонт и замена дымоотводящих патрубков (соединительных труб), обеспечивающих отвод продуктов сгорания газа от внутриквартирного газоиспользующего оборудования (при наличии такового) в дымовой канал.
2. Обязанности Сторон
2.1 «Управляющая организация» обязана:

2.1.1. Выполнять работы по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома  самостоятельно или с привлечением других юридических лиц и специалистов.
При выполнении объема работ по содержанию и ремонту многоквартирного дома «Управляющая организация» обязуется обеспечить соблюдение рекомендаций «Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда», утвержденных Постановлением Госстроя России от 27 сентября 2003 г. № 170, при условии полного финансирования «Собственниками» помещений дома  работ и услуг, установленного разделом 4 Договора, необходимого для исполнения данного Постановления. Работы по Договору выполняются «Управляющей организацией» соразмерно поступлению денежных средств от «Собственников».
2.1.2.Предоставлять коммунальные услуги в соответствии с настоящим Договором:

холодное водоснабжение;

горячее водоснабжение;
водоотведение;
электроснабжение;
отопление.
Пункт 2.1.2. Договора вступает в силу в соответствии с п. 7.2 настоящего Договора.

2.1.3. Информировать Совет многоквартирного дома в лице его председателя, иного уполномоченного собственника об истечении сроков службы общего имущества, о достижении общим имуществом уровня предельно допустимых характеристик надежности и безопасности, не гарантирующего безопасность жизни и здоровья собственников помещений, сохранность их имущества, о необходимости проведения капитального ремонта общего имущества и финансировании собственниками таких работ. 
Если в нарушение требований жилищного законодательства РФ решением общего собрания «Собственников» не избран Совет многоквартирного дома, либо не избрано иное уполномоченное для оперативного решения вопросов по управлению многоквартирным домом лицо, «Управляющая организация» доводит информацию до «Собственников» путем размещения соответствующей информации при входе в подъезды с фиксированием факта размещения информации на подъездах внутренними документами «Управляющей организации».
2.1.4. Предоставлять иные услуги:
а) ведение учета доходов и расходов на содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома;

б) организация систематического контроля и оценки соответствия качества работ по содержанию и  ремонту общего имущества «Собственников» многоквартирного дома;

в) проведение комиссионных обследований помещений по письменному заявлению «Собственников» помещений;
г) организация аварийно-диспетчерского обслуживания;

д) планирование работ по  ремонту общего имущества многоквартирного дома с учетом его технического состояния и фактического объема оплаты за содержание и текущий ремонт общего имущества «Собственников» многоквартирного дома по настоящему договору; подготовка предложений о выполнении плановых текущих работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, а также предложений о проведении капитального ремонта и доведение их до сведения «Собственников» в порядке, установленном жилищным законодательством Российской Федерации;
е) ведение и хранение технической документации на многоквартирный дом в установленном законодательством Российской Федерации порядке, ведение в установленном порядке необходимой документации на все действия  по передаче, ремонту, восстановлению имущества, производству работ и их приему;

ж) прием и рассмотрение индивидуальных обращений от «Собственников» помещений многоквартирного дома;
з) первичный прием от граждан документов на регистрацию и снятие с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства, подготовку и передачу в орган регистрационного учета предусмотренных учетных документов; оказание услуг по ведению лицевых счетов;
и) профилактический осмотр общего имущества многоквартирного дома;

Итоги профилактических осмотров на предмет противопожарной безопасности доводятся до  сведения уполномоченного в соответствии с решением общего собрания собственников представителя «Собственников» (председателя или любого члена совета многоквартирного дома) для принятия соответствующего решения.

к) расчет и обоснование финансовых потребностей, необходимых для оказания услуг и выполнения работ, входящих в перечень услуг и работ, с указанием источников покрытия таких потребностей;
л) организация работы по начислению и сбору платы за содержание и ремонт помещений;
м) своевременное заключение договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме со сторонними организациями, в том числе специализированными, в случае, если «Управляющая организация» не выполняют таких работ своими силами, а также осуществление контроля за выполнением указанными организациями обязательств по таким договорам;
           2.1.5. Выполнять за дополнительную плату дополнительные поручения «Собственников» при условии соответствующего решения общего собрания собственников:

а. установка общедомовых приборов учета;

б. заключение и сопровождение договоров аренды общего имущества многоквартирного дома;

в. организация проведения капитального и восстановительного ремонта на средства «Собственников»;
г. организация работы по взысканию платежей за жилищно-коммунальные услуги в судебном порядке;
д. другие услуги, не противоречащие действующему законодательству.

             2.1.6. Обеспечивать конфиденциальность персональных данных «Собственников» помещений и безопасности этих данных при их обработке в соответствии с п. 1.19. настоящего Договора. В случае поручения обработки персональных данных по договору другому лицу, «Управляющая организация» обязана включить в такой договор в качестве существенного условия обязанность обеспечения указанным лицом конфиденциальности персональных данных и безопасности персональных данных при их обработке.
  2.1.7. Выполнять запланированный и утвержденный общим собранием собственников помещений многоквартирного дома объем услуг и работ согласованный в Плане работ на соответствующий период в соответствии с объемом поступления платы за содержание и текущий ремонт от «Собственников» помещений.
В случае нарушения сроков выполнения Плана работ по вине «Собственников» (конкретного собственника) «Управляющая организация» самостоятельно производит корректировку выполнения Плана работ по видам и срокам выполнения работ или услуг в пределах принятых обязательств соразмерно финансированию по настоящему Договору.

2.1.8. Проводить по требованию «Собственников» сверку платы за содержание и ремонт жилого помещения с выдачей документов, подтверждающих правильность начисления платы.
2.1.9. Оформлять годовой акт на выполненные работы и оказанные услуги по установленной  форме не позднее конца первого квартала года следующего за отчетным. Предоставлять акт по выполненным работам по требованию «Собственников» для ознакомления.
2.1.10. Доводить до «Собственников» общую информацию об «Управляющей организации», предусмотренную законодательством о защите прав потребителей (наименование организации, сведения о регистрации в налоговом органе, адреса фактического нахождения, режим работы, телефоны организации, телефон диспетчерской службы и другую), а также информацию в соответствии со Стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность по управлению многоквартирными домами, утвержденным Правительством РФ.
Информация, предусмотренная настоящим пунктом, доводится до сведения «Собственников» путем размещения на стендах по месту нахождения «Управляющей организации» (кроме отчетов об исполнении «Управляющей организацией» договора управления), а также путем опубликования на официальном сайте в сети Интернет, определяемом уполномоченным федеральным органом исполнительной власти или на сайте «Управляющей организации». Также указанная информация предоставляется по письменному запросу собственника помещения в сроки, установленные действующим законодательством.
Информация об изменении информации об адресе места нахождения, телефонов, в т.ч. диспетчерской службы, режиме работы «Управляющей организации», доводится до сведения «Собственников» путем информирования Совета многоквартирного дома в лице его председателя, иного уполномоченного собственника и путем вывешивания на входах в подъезды, а при отсутствии уполномоченных собственников – только путем вывешивания на входах в подъезды.
2.1.11. Доводить до собственников оперативную информацию, связанную с техническим обслуживанием общего имущества многоквартирного дома, предоставлением коммунальных услуг путем вывешивания информации на входах в подъезды не менее, чем за сутки до наступления обстоятельств, указанных в объявлениях.
2.1.12. Заключать в интересах «Собственников» договоры об использовании общего имущества в многоквартирном доме иными лицами.
«Управляющая организация» ведет учет средств, поступающих по соответствующим договорам, без распределения между «Собственниками» с последующим их использованием на формирование резервных фондов на выполнение работ по настоящему Договору.
 2.2.  «Собственники»  обязаны: 

             2.2.1. Соблюдать рекомендации «Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда», утвержденных Постановлением Госстроя России от 27 сентября 2003 г. № 170.

 2.2.2. Поддерживать помещение, находящееся в собственности, и места общего пользования (общее имущество) в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним, соблюдать права и законные интересы соседей, правила пользования жилым помещением, а также правила содержания общего имущества «Собственников» помещений в многоквартирном доме.

             2.2.3. Предоставлять жилые помещения в пользование исключительно для проживания граждан.

             2.2.4. Своевременно и в полном объеме оплачивать оказываемые услуги и выполняемые работы в порядке и сроки, установленные разделом 4  настоящего Договора.

            2.2.5. До заселения жилых помещений и сдачи в аренду нежилых помещений нести расходы на содержание помещений  и общего имущества многоквартирного дома.

             2.2.6. Допускать в занимаемые помещения в заранее согласованное время представителей «Управляющей организации» и специалистов организаций,  имеющих  право на проведение  работ на системах водоснабжения, канализации, отопления, для осмотра инженерного оборудования, конструктивных элементов здания, приборов учета, а также контроля за их эксплуатацией. Для выполнения работ по ликвидации аварий, работ по предотвращению аварий обеспечить  доступ специалистов  в любое время суток.

             2.2.7. Своевременно сообщать «Управляющей организации» обо всех замеченных неисправностях в работе коммуникационных сетей общего пользования, на конструктивных элементах здания и придомовой территории, а также других существенных обстоятельствах, которые могут отразиться на качестве исполнения работ по настоящему Договору.

            2.2.8. В установленном порядке согласовывать с уполномоченными органами  переоборудование инженерных сетей, изменения в конструкции здания. При принятии решения  в письменной форме уведомлять «Управляющую организацию».
2.2.9. В установленном порядке согласовывать установку балконных козырьков и других элементов и оборудования вне принадлежащих им помещений;   

             2.2.10. Своевременно предоставлять «Управляющей организации» сведения о количестве граждан, проживающих в помещениях дома, о смене «Собственников» помещений, об изменении  арендатора по договору аренды, с предоставлением подтверждающих документов.
2.2.11. Не производить без письменного разрешения «Управляющей организации» установку, подключение и использование электробытовых приборов и машин мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети.
2.2.12. Не допускать установки на электросетях самодельных предохранительных устройств.
2.2.13. При использовании  бытовых  приборов учитывать  их  суммарную   мощность,  не допуская   превышения   установленной  максимально допустимой мощности, разрешенной для дома, в котором расположена квартира. 
Максимально допустимая  мощность приборов, оборудования и бытовых машин, которые  потребитель  может  использовать одновременно для удовлетворения бытовых нужд зависит от года постройки и года ввода в эксплуатацию  многоквартирного  дома  и составляет: 
Для   домов,  построенных и введенных  в эксплуатацию до  1964  года – 1,5 кВт. 
Для   домов,  построенных и введенных  в эксплуатацию в период   с  1964  года по  1989  год:  с   плитой на  природном  газе -   4,5 кВт; с  электроплитой  - 7 кВт. 
Для   домов,  построенных и введенных  в эксплуатацию в период  с  1989   года по  2003 года:  с   плитой на  природном  газе -   3  кВт;  с  электроплитой  - 7 кВт. 
Для   домов,  построенных и введенных  в эксплуатацию в  период  с 2003 года по дату   заключения настоящего   договора:   с   плитой на  природном  газе -  4  кВт;  с  электроплитой   - 7 кВт. 

              Ориентировочная мощность   используемых  бытовых приборов составляет: 

- Телевизор, DVD-плеер,  музыкальный  центр,  компьютер, холодильник  -  0, 2- 0,5  кВт,

- Электрочайник  -  1,3 - 2,5  кВт,

- Пылесос, фен,  утюг, микроволновая печь    -    1,1 - 1,5  кВт, 

- Тепловентилятор, обогреватель – 1,5 кВт,

- Стиральная  машинка -2,0-4,0 кВт, 

- Утюг – 0,9- 1,7 кВт,
- Пылесос   -   0,6 – 1 кВт,

- СВЧ-печь   -   0,9-1,3 кВт, 

- Электромясорубка  - 1,1 кВт,

- Осветительные приборы (в зависимости от типа, мощности ламп и от количества используемых одновременно  осветительных приборов) - 
в среднем 0,1 – 1 кВт.
            2.2.14. Не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам, не имеющие технических паспортов, сертификатов, не использовать неисправные электроприборы. 

2.2.15. При длительном или временном отсутствии в квартире выключать из розеток бытовую технику согласно технической документации к ней (не оставлять технику в «режиме ожидания»).

            2.2.16. Соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими, электромеханическими, газовыми и другими приборами. Не хранить в принадлежащем помещении и в местах общего пользования вещества и предметы, загрязняющие  воздух, взрыво- и пожароопасные.
           2.2.17. Не устанавливать, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру на трубопроводы отопления, ХВС и ГВС без согласования с «Управляющей организацией».

           2.2.18. «Собственники» помещений, в результате деятельности которых образуются отходы, не относящиеся по своему происхождению, свойствам, составу, классу опасности к бытовым отходам, обязаны заключить с «Управляющей организацией» отдельный договор на оказание услуг по транспортировке, утилизации отходов и использование контейнерной площадки.
           2.2.19. Не создавать препятствий путем парковки личного автотранспорта на придомовой территории выполнению «Управляющей организацией» обязательств по ее уборке, а также выполнению работ по содержанию кровли жилого дома. Устранять препятствия по требованию «Управляющей организации».
 2.2.20. Не оставлять на стоянку личный автотранспорт в местах непредусмотренных для этих целей, в том числе на тротуарах, детских игровых площадках, местах благоустройства и участках с зелеными насаждениями, на контейнерных площадках и территориях, прилегающих к ним.

           2.2.21. Не создавать помех для очистки кровли от снега и льда нарушением п. 2.2.19 и 2.2.20 настоящего Договора. Устранять помехи по требованию «Управляющей организации».
           2.2.22. Установить дополнительные защитные устройства (козырьки, сетки и т.п.), ограждающие от попадания снега и льда, на  вентиляторы, рекламные конструкции, входные группы.

           2.2.23. Решением общего собрания собственников помещений многоквартирного дома определить границы придомовой территории.

 2.2.24. Избрать Совет многоквартирного дома, либо выбрать уполномоченного представителя «Собственников» для оперативного решения вопросов, связанных с управлением многоквартирным домом.
 2.2.25. Не нарушать правила пользования системой водоотведения (канализацией) в многоквартирном доме, предусмотренные действующим законодательством, а именно:
а) немедленно по телефону диспетчерской службы сообщать эксплуатационному персоналу обо всех неисправностях системы водопровода и канализации; 
б) не бросать в унитазы песок, строительный мусор, тряпки, кости, стекло, металлические и деревянные и иные инородные предметы;
в) не пользоваться санитарными приборами в случае засора в канализационной сети;

г) не выливать в унитазы, раковины и умывальники легковоспламеняющиеся жидкости и кислоты.
3. Права Сторон
          3.1. Права «Управляющей организации»:

           3.1.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, привлекать сторонние специализированные организации к выполнению работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома. 
          3.1.2. При необходимости вносить предложения по внесению изменений  в  план мероприятий  по текущему ремонту при согласовании с уполномоченным представителем «Собственников» с последующим утверждением на очередном общем собрании «Собственников» помещений многоквартирного дома.

          3.1.3. В случае возникновения аварийной ситуации самостоятельно использовать средства, предусмотренные на текущий ремонт, для организации ликвидации аварии с последующим утверждением понесенных расходов на внеочередном общем собрании «Собственников» помещений многоквартирного дома. 

          3.1.4. В случае выявления несанкционированной перепланировки или переоборудования в помещении организовать работу по восстановлению конструкций в первоначальное состояние за счет средств собственника помещения.

          3.1.5. Ежемесячно размещать на досках объявлений в подъездах многоквартирного дома или на придомовой территории списки с указанием номеров квартир (без указания личных данных), собственники и наниматели которых несвоевременно или не полностью внесли плату за жилое помещение и (или) коммунальные услуги.
3.2. Права «Собственников»:

3.2.1. Организация систематического контроля и оценки соответствия качества предоставления  услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества «Собственников» многоквартирного дома.

3.2.2. Вносить предложения по рассмотрению вопросов изменения настоящего Договора или его расторжения.

              3.2.3. Требовать надлежащего исполнения «Управляющей организацией» её обязанностей по   настоящему  Договору,   в   том   числе,   получения   услуг по содержанию и ремонту общего имущества установленного настоящим Договором качества, безопасных для  пользователей помещений, не причиняющих вреда их имуществу и  имуществу других пользователей помещений.

             3.2.4. Требовать от «Управляющей организации» возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения «Управляющей организацией» своих обязанностей по настоящему Договору.

             3.2.5. Осуществлять контроль за выполнением «Управляющей организацией» её обязательств по настоящему Договору, в ходе которого:

- участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) общего имущества в многоквартирном доме; 

- присутствовать при выполнении работ и оказании услуг «Управляющей организацией», связанных с выполнением обязанностей по настоящему Договору; 

- знакомиться с содержанием технической документации на многоквартирный дом.
             3.2.6. При наличии технической возможности установить за свой счет индивидуальные приборы учета  воды и тепловой энергии, предварительно согласовав такую установку в порядке, определенном  органами местного самоуправления.

            3.2.7. Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по настоящему Договору сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемые для контроля организации, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение «Собственников», оформленное в письменном виде. 

4. Цена договора, размер платы за содержание и ремонт помещения,
 порядок ее изменения
4.1. Цена настоящего Договора управления состоит из платы за содержание и ремонт помещения, включающей в себя плату за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме (далее – Плата за содержание и ремонт помещения), подлежащей уплате всеми «Собственниками» многоквартирного дома в течение календарного года в сроки, установленные настоящим Разделом. 
Если договор управления заключен не с первого месяца календарного года, то цена договора состоит из совокупности платежей за содержание и ремонт помещения, подлежащих уплате всеми «Собственниками», с первого числа месяца вступления в силу Договора управления и до 31 декабря года, в котором заключен Договор.
Цена Договора не включает в себя стоимость коммунальных услуг, предоставление которых «Управляющая организация» осуществляет с момента заключения договоров на поставку соответствующих коммунальных ресурсов с ресурсоснабжающими организациями (в случае их заключения).
4.2. Размер платы за содержание и ремонт помещения по Договору устанавливаются решением общего собрания собственников помещений с учетом предложений «Управляющей организации» (за исключением индексации платы) и зависит от Перечня услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме утвержденного на конкретный календарный период, и определенного в Плане работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества на соответствующий период.
4.3. Размер платы за содержание и ремонт помещения установлен при утверждении условий настоящего Договора общим собранием собственников помещений многоквартирного дома. На момент заключения договора размер платы составляет ___ руб. _________ коп.  за 1 кв.м. общей площади помещения (общей площади доли в праве собственности на помещение), принадлежащего каждому собственнику, и является существенным условием настоящего Договора. 

Плата за содержание и ремонт помещения в указанном размере действует на период выполнения «Управляющей организацией» функций по Договору в течение календарного года, в котором она установлена.
4.4. Размер платы за содержание и ремонт помещения в месяц по каждому помещению в многоквартирном доме рассчитывается как произведение общей площади данного помещения (общей площади доли в праве собственности на помещение), принадлежащего собственнику, и размера платы за содержание и ремонт 1 кв.м., действующего в конкретный период действия Договора.  
4.5. Размер платы за содержание и ремонт общего имущества подлежит изменению один раз в год в порядке, установленном п. 4.6. настоящего Договора. Данный порядок изменения размера платы  утвержден решением общего собрания «Собственников» (протокол № ____ от «___» _______________ 20____г.).
4.6. «Управляющая организация» не позднее, чем за 20 дней до начала очередного календарного года направляет «Собственникам» в лице уполномоченного представителя официальное письменное предложение по изменению размера платы за содержание и ремонт на очередной календарный год. Предложение должно являться экономически обоснованным и рассчитываться в зависимости от перечня работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества, намеченного к выполнению «Управляющей организацией», а также учитывать изменения уровня инфляции и уровня потребительских цен за предыдущий период.
Вместе с предложением по изменению размера платы за содержание и ремонт помещения «Собственникам» в лице уполномоченного представителя для утверждения направляется План работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества на соответствующий период. План работ является основанием для принятия общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме решения об изменении на следующий период размера платы за содержание и ремонт помещения.
«Собственники» до начала очередного календарного года на своем общем собрании должны рассмотреть предложение «Управляющей организации» об изменении размера платы за содержание и ремонт помещения и утвердить его вместе с Планом работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества на соответствующий период либо в течение 10 дней представить письменные мотивированные возражения. 
Не представление в указанный срок письменных мотивированных возражений в адрес «Управляющей организации» считается принятием «Собственниками» предложения «Управляющей организации» об изменении размера платы за содержание и ремонт помещения и утверждением Плана работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества на соответствующий период.
В случае, если «Управляющая организация» не позднее чем за 20 дней до начала очередного календарного года не направила уполномоченному собственнику предложение об изменении размера платы на очередной календарный год, размер платы для «Собственников» многоквартирного дома устанавливается равным размеру платы за содержание и ремонт жилого помещения, утвержденному органом местного самоуправления для нанимателей жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда на соответствующий период с даты вступления в силу соответствующего нормативно-правового акта.

4.7. «Управляющая организация» обязана оповестить «Собственников» об изменении размера платы за содержание и ремонт помещения путем вывешивания объявлений в местах общего пользования многоквартирного дома (у  входа в подъезды дома, на досках объявлений и т.п.).

4.8. Стоимость коммунальных услуг для «Собственников» устанавливается в соответствии с тарифами, утверждаемыми соответствующими постановлениями уполномоченного органа исполнительной власти субъекта РФ и определяется в порядке, установленном законодательством о предоставления коммунальных услуг.

4.9. Плата за содержание и ремонт жилого помещения вносится «Собственниками» на расчетный счет «Управляющей организации».
4.10. Плата за коммунальные услуги вносится «Собственниками» на расчетные счета в соответствующих ресурсоснабжающих организаций.

Оплата за содержание и ремонт помещения и за коммунальные услуги производится до 10 числа текущего месяца за предыдущий месяц.
4.11. Обязанность по оплате услуг за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома и коммунальных услуг по муниципальным жилым помещениям возложена на нанимателей (арендаторов) жилых (нежилых) помещений по договорам социального найма (по договорам аренды нежилых помещений). 
4.12. Граждане, имеющие право на льготы и субсидии, вносят плату за содержание и ремонт помещения и плату за коммунальные услуги в соответствии с действующим законодательством.

5. Ответственность Сторон
5.1. Стороны несут материальную ответственность за невыполнение взятых на себя обязательств по настоящему Договору согласно его условиям и действующему законодательству.

5.2. Стороны не несут ответственности  по своим обязательствам, если:

· в период действия настоящего Договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие невозможным их выполнение;

· невыполнение явилось следствием непреодолимой силы, возникшей после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера.

Сторона, для которой возникли условия невозможности исполнения обязательств по настоящему Договору, обязана немедленно известить другую Сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств.

5.3. «Управляющая организация» несет ответственность за ущерб, причиненный «Собственникам», своими виновными действиями. Ответственность за ущерб причиненный общему имуществу «Собственников», личному имуществу «Собственников» и третьих лиц, в случае не соблюдения «Собственниками» пунктов 2.2.6.,  2.2.7.,  2.2.8., 2.2.9., 2.2.11. 2.2.12., 2.2.13., 2.2.14., 2.2.15., 2.2.16., 2.2.17., 2.2.21., 2.2.22. 2.2.25. настоящего Договора, несут «Собственники», нарушившие соответствующее условие Договора.
5.4.   «Управляющая организация» не отвечает за своевременное исполнение своих обязательств по настоящему Договору перед «Собственниками» в случае несоблюдения собственниками пунктов 2.2.6.,  2.2.19., 2.2.20. Договора, в результате чего стало невозможным такое исполнение. Исполнение обязательств «Управляющей организацией» в таком случае возобновляется при устранении собственником, нарушившим одно из указанных условий Договора, причин сделавших невозможным исполнение обязательств.  
5.5. «Управляющая организация» не  отвечает по обязательствам «Собственников». «Собственники» не отвечает по обязательствам «Управляющей организации», которые возникли не по поручению «Собственников».

6. Порядок осуществления контроля
6.1. «Управляющая организация» ежегодно до конца первого квартала текущего года представляет уполномоченным лицам отчет о выполнении настоящего Договора за предыдущий год. В отчете указываются сведения о перечне и объемах работ и услуг по управлению многоквартирным домом, по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, предусмотренных настоящим Договором. 

6.2. «Собственники» взаимодействуют с «Управляющей организацией» по вопросам контроля за исполнением условий настоящего Договора через уполномоченного представителя, определенного решением общего собрания.

6.3. В случае нарушения обязательств «Управляющей организацией» составляется двусторонний акт с участием «Собственников» и представителя «Управляющей организации» в 2-хдневный срок, исчисляемый со следующего после дня уведомления. Выявленное нарушение устраняется за счет и силами «Управляющей организации».

6.4. В случае наличия неурегулированных разногласий между «Управляющей организацией» и «Собственниками», «Собственники» обязаны направить в адрес «Управляющей организации» обоснованную претензию, срок рассмотрения которой устанавливается в 30 календарных дней. При не достижении взаимоприемлемого решения «Собственники» имеют возможность обратиться в суд.
6.5. «Управляющая организация» в случае выявления ненадлежащего исполнения договора со стороны «Собственников» вправе действовать в порядке, регламентированном нормативными актами Российской Федерации.
7.  Срок действия Договора
7.1. Настоящий договор вступает в силу с «____» ______________ 20_____ г.  Настоящий договор заключен сроком на 3(Три) года. В случае, если за 30 дней до истечения срока действия настоящего Договора ни одной из сторон не будет в письменной форме заявлено о прекращении настоящего Договора, Договор считается пролонгированным на тех же условиях  и на тот же срок.
7.2. Договор в части, касающейся предоставления «Управляющей организацией» коммунальных услуг, вступает в силу по мере заключения «Управляющей организацией» договоров на поставку коммунальных ресурсов с ресурсоснабжающими организациями. «Управляющая организация» обязуется уведомить «Собственников» в лице уполномоченного, а также путем размещения соответствующих объявлений на входах в подъезды о заключении договоров поставки коммунальных ресурсов с ресурсоснабжающими организациями не позднее 7 дней после их заключения.

7.3. Изменение и (или) расторжение настоящего Договора осуществляются в порядке, предусмотренном гражданским законодательством и положениями настоящего Договора. 

             7.4. Односторонний отказ от исполнения настоящего договора «Собственниками» возможен в   случае, если «Управляющая организация» не выполняет существенные условия настоящего Договора и при условии полной оплаты «Собственниками» разницы между фактически понесенными «Управляющей организацией» расходами на исполнение обязательств по настоящему Договору, сложившимися за период действия настоящего Договора.

7.5. Договор считается исполненным после выполнения сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между «Управляющей организацией» и «Собственниками».
             7.6. В случае расторжения договорных отношений обработка персональных данных «Собственников» прекращается. Персональные данные после прекращения обработки подлежат уничтожению в установленные сроки, если «Собственники» не поручили (в письменной форме) передать такие данные уполномоченному им лицу. 
8. Конфиденциальность персональных данных
8.1. «Управляющая организация» обязана не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом.

8.2. Собственники и наниматели жилых помещений, а также члены их семей, дают согласие «Управляющей организации» осуществлять обработку персональных данных, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (в том числе предоставление третьим лицам с целью взыскания в судебном порядке обязательных платежей или осуществления расчетов за оказанные жилищно-коммунальные услуги), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

9. Заключительные положения
9.1. Все споры по пунктам настоящего Договора разрешаются путем переговоров, а при невозможности достижения соглашения в судебном порядке.

9.2. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу, один из которых хранится у «Управляющей организации», второй  - у «Собственников».  

9.3. Взаимоотношение Сторон, не урегулированные настоящим договором, регламентируются действующим законодательством Российской Федерации.

9.4. Неотъемлемой частью настоящего Договора являются:

- Приложение № 1 «Состав общего имущества многоквартирного дома»;
- Приложение № 2 «Акт о техническом состоянии общего имущества собственников помещений 

в многоквартирном доме»;
- Приложение № 3 «Перечень работ и услуг».
10. Юридические адреса и подписи Сторон

	«Управляющая организация»
	«Собственники»

	ООО «________________________»

Юридический адрес:

390000, г. Рязань, ул. ____
Почтовый адрес: 

390026, г. Рязань, ул. ____
ИНН  
КПП  
р/с:  
в   
БИК 
к/с  
Директор _________   
                      М.П.
	_______________________________________,

собственник кв. ____ в д. ____ по ул. __________, г. Рязани
действующий на основании 

протокола  общего собрания собственников № __ от «____» __________________ 201______ года и доверенностей
паспорт: серия _____ №________________
выдан  ______________________________
____________________________________
____________________________________
________________/______________________/
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